
Gestion des  
opérations 
Étude de cas 

Soutenir la croissance 
d’un gestionnaire 
d’actifs spécialisés 

Dossier de décision 

Notre client, un gestionnaire d’actifs 
spécialisés détenant des actifs dans 
plus de 30 marchés, a renforcé ses 

contrôles opérationnels, a amélioré 
la visibilité de ses activités courantes 

de négociation et a progressé en 
restant informé de l’évolution de la 

réglementation et des marchés grâce 
à notre partenariat de confiance. 

Relever des défis 

Disposant d’une seule équipe opérationnelle établie en 
Amérique du Nord, notre client devait composer avec des 
contraintes de temps et une exposition au risque accrues 
lors du règlement des opérations dans plusieurs fuseaux 
horaires. Des incohérences dans ses contrôles internes 
ont entraîné des inefficacités opérationnelles, nécessitant 
la mise en place de processus sur mesures pour des 
opérations et des marchés particuliers. 

Nous avons donc travaillé avec notre client pour modifier 
son modèle de gestion des opérations et en accroître 
l’efficacité. Notre collaboration a permis de réduire les 
coûts et de simplifier les exigences de déclaration des 
opérations non exécutées, surtout avec l’entrée en vigueur 
du règlement sur les dépositaires centraux de titres et du 
cycle raccourci de règlement des opérations. 

Gestion des opérations 
La valeur d’une solution globale 

Nous avons présenté au client une solide solution de 
gestion des opérations qui propose une couverture 24 
heures sur 24, 6 jours sur 7 pour tous les marchés, compte 
tenu des coûts des licences d’utilitaires de marché, des 
acronymes, des frais liés aux instructions SWIFT et de la 
gestion complexe des contrats avec les fournisseurs. 

La mise en œuvre de nos tableaux de bord dynamiques 
en temps quasi réel a également permis d’améliorer 
le contrôle et la visibilité des fonds du client et de ses 
activités de négociation, lui permettant ainsi de réagir 
rapidement aux changements touchant la réglementation 
et les marchés. 
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Avantages de notre solution sur mesure 
L’impact de notre partenariat 

Croissance durable et  
optimisation du rendement 

Nous avons tiré parti de notre couverture 
24 heures sur 24, 6 jours sur 7 et de 
nos relations de longue date avec des 
courtiers pour aider notre client à résoudre 
rapidement les problèmes dans son fuseau 
horaire local. Au fur et à mesure que le 
client développe et diversifie ses activités, 
nous l’aiderons grâce à notre expertise à 
s’implanter dans de nouveaux marchés et à 
améliorer ses opérations transfrontalières. 

Surveillance et  
contrôle renforcés 

En collaborant avec le client, nous avons réussi 
à résoudre les problèmes des opérations non 
appariées et des règlements, lui offrant une 
meilleure visibilité et un meilleur contrôle de 
l’état des opérations et des règlements et un 
accès à des tableaux de bord simplifiés.  

Amélioration de la conformité et  
de l’agilité du marché 

La vue d’ensemble des pénalités et des données 
normalisées touchant les changements apportés 
au règlement sur les dépositaires centraux de 
titres, ainsi que l’expertise combinée de notre 
équipe Solutions réglementaires, ont permis 
à notre client d’améliorer sa surveillance 
et de prendre des décisions éclairées dans 
un contexte de fluctuation des marchés. 

Réduction des coûts  
d’infrastructure 

Grâce à notre écosystème technologique 
indépendant du dépositaire, qui fait directement 
la liaison avec le service de première ligne et 
les utilitaires de marché, notre client a réussi à 
réduire les coûts d’infrastructure et est passé 
d’un modèle à coût fixe élevé à un modèle 
flexible à coût variable où les frais sont fonction 
des volumes et des activités de négociation. 

Accent à nouveau mis sur  
les activités principales 

Notre solution intégrée de gestion globale 
des opérations a permis à notre client de se 
concentrer sur des projets stratégiques et des 
activités génératrices de revenus plutôt que sur 
les activités de traitement des opérations. Le 
déploiement de notre solution infonuagique de 
gestion des opérations à architecture ouverte 
a réduit la dépendance de notre client à l’égard 
de ses modèles et outils actuels d’opération, 
renforçant ainsi sa résilience globale. 

Nous sommes là pour vous aider 
Vous souhaitez en savoir plus sur nos solutions ? 
Pour obtenir plus de renseignements, 
veuillez communiquer avec notre équipe. 

Communiquez avec 
nous dès aujourd’hui 

rbcis.com 
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